
Maximale 
Aftermarket-Erlöse

Optimieren 
Sie die gesamte 
Ersatzteil-
versorgungskette, 
und steigern Sie 
die 
Teileverfügbarkeit 
um bis zu 20 %.

Stärkere
Servicelevels
zu möglichst niedrigen Kosten

Zugriff auf die richtigen Teile, am richtigen Ort, zur richtigen Zeit.

Der rasche technologische Wandel, die Volatilität des Marktes und die steigenden Kundenerwartungen stellen eine 
enorme Belastung für die Lieferketten auf dem Ersatzteilmarkt dar und verlangen von Ihnen und Ihren Vertriebspartnern, 
bedarfsgerechte Dienstleistungen zu erbringen. Um diesem Druck standzuhalten, sollten Sie Ihren Ersatzteilbestand 
mittels einer SaaS-Plattform optimieren, die Ihre Abläufe digital transformiert und KI- und ML-gesteuerte Erkenntnisse 
liefert. So können Sie komplexe Prozesse vereinfachen und automatisieren, Ihre CO2-Bilanz verbessern, 
die Teileverfügbarkeit steigern, Kosten senken und die Produktivität erhöhen.

Syncron Inventory erfüllt alle diese Anforderungen und hilft Ihnen dabei, Ihren Ersatzteilbestand zu optimieren, 
um ein vernetzteres, zuverlässigeres, profitableres und kundenorientierteres Ersatzteilmarktgeschäft zu erreichen.

Automatisieren von 
Routineaufgaben

Eliminieren Sie manuelle 
Prozesse und 
Ressourcen-
verschwendung, und 
steigern Sie die 
Mitarbeitereffizienz und 
die Kundenorientierung.

Niedrigere Kosten in der 
Ersatzteil-
versorgungskette

Senken Sie die Kosten für 
Lagerhaltung, Fracht und 
weitere Lieferkettenkosten 
des Ersatzteilmarktes 
um bis zu 40 %.

Präventives Vermeiden 
von Bestandsproblemen

Führen Sie Simulationen 
durch und gewinnen 
Sie datengestützte 
Erkenntnisse, um 
schnellere und präzisere 
Entscheidungen zu 
treffen.

Generieren Sie leistungsoptimierte Berichte, die speziell für den Ersatzteilemarkt 
entwickelt wurden, um schnell Einblicke in Ihre Bestandsabläufe und KPIs zu erhalten.

(Bis zu) 20%
verbesserte Teileverfügbarkeit

(Bis zu) 30%
niedrigerer Gesamtbestandswert

(Bis zu) 40%
geringere Fracht- und sonstige 
Aftermarket-Kosten der Lieferkette

Für eine nachhaltigere 
Lieferkette

Verknüpfen Sie die 
Servicelevel- und 
Kostenanalyse 
mit CO2-Emissionen 
aus Logistikmethoden.



Kernkompetenzen

INVENTORY
A LEADER
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Syncron Inventory wird von IDC MarketScape in der 
Anbieterbeurteilung 2021-2022 für Anwendungen zum 

Service-Vertragsmanagement im Bereich der weltweiten 
Fertigung als Marktführer ausgezeichnet.

Führende Hersteller vertrauen auf Syncron
Inventory

Schließen Sie die Lücke zwischen dem vermeintlichen 
und dem tatsächlich erforderlichen Ersatzteilbestand, 
um wertvolles Betriebskapital freizusetzen.

• Verbessern Sie die Vorhersagegenauigkeit durch 
Analyse unterschiedlicher Datensätze und 
den Einsatz von maßgeschneiderten Algorithmen

• Berechnen Sie die Wahrscheinlichkeiten 
für unterschiedliche Nachfrageprozesse

• Nehmen Sie genaue und sofortige Anpassungen auf 
Grundlage von Kampagnen und Marktkenntnissen vor

• Aggregieren Sie den Bedarf über 
Stücklistenstrukturen und Lieferketten hinweg

Synchronisation Ihrer 
gesamten Lieferkette

Erfassen und automatisieren Sie Ihre intelligentesten 
Strategien für die Bestandsverwaltung und verbessern 
Sie Servicelevels und -erfahrungen.

• Optimieren Sie Bestände in einem Vertriebsnetz, 
das sich über mehrere Ebenen erstreckt

• Bestellen Sie Teile in wirtschaftlich sinnvollen Mengen
• Verbessern Sie Ihre Bestandsverwaltung 

mit Cluster-Analysen
• Liefern Sie Teile effizient aus

Zugriff auf die richtigen Teile, am 
richtigen Ort, zur richtigen Zeit

Nutzen Sie Daten zu Ihrem Vorteil, und erschließen Sie 
neue Möglichkeiten in der gesamten Servicelieferkette 
und im Bestands-Ökosystem.

• Gewinnen Sie wertvolle Einblicke in Ihre 
Bestandsvorgänge

• Setzen Sie Millionen von Datenpunkten zusammen, 
um klare und umsetzbare Erkenntnisse zu gewinnen

• Reisen Sie in die Vergangenheit und nutzen Sie 
„Was-wäre-wenn“-Analysen zur Vorhersage 
von Geschäftsergebnissen

• Nutzen Sie GPS-Daten zur Verfolgung und 
Standortbestimmung von Geräten im Außeneinsatz

Differenzierung Ihrer 
Servicemaßnahmen mit fortschrittlichen 
Analysefunktionen

Nutzen Sie etablierte kalkulierte 
Bestandsnachschubstrategien für die Bestellung von Teilen 
und verbessern Sie die Verfügbarkeit um bis zu 20 %.

• Automatisieren Sie den Warennachschub

• Verringern Sie das Risiko von Ausläufern

• Verbessern Sie Ihr Auftragsvolumen
• Tauschen Sie Auftragszeitpläne mit Lieferanten aus

Effizienter und effektiver 
Bestandsnachschub

Suchen Sie noch heute das Gespräch mit uns.
Egal, ob Sie an einem Beratungsgespräch, einer Wertanalyse oder einer technischen Demonstration interessiert sind: Unser 
Team freut sich darauf, mit Ihnen zu sprechen! Wenden Sie sich direkt an uns unter https://www.syncron.com/contact/.
Erfahren Sie unter syncron.com/inventory mehr über Syncron Inventory und darüber, was wir für Ihr Unternehmen tun 
können

Syncron unterstützt führende Hersteller und Händler dabei, die Vorteile der neuen Dienstleistungswirtschaft zu nutzen. Mit unseren branchenführenden
Investitionen in KI und ML bietet Syncron das erste, innovative, von Kunden empfohlene und vollständige integrierte Lösungsportfolio für intelligentes Service 
Lifecycle Management an, das Ersatzteilbestands-, Preis-, Gerätebetriebszeit-, Garantie- und Außendienstmanagement umfasst. Unsere Lösungen, die in der 
Syncron Connected Service Experience (CSX)-Cloud bereitgestellt werden, bieten eine Wettbewerbsdifferenzierung durch außergewöhnliche Serviceerfahrungen 
im Aftermarket und verbessern gleichzeitig die Rentabilität des Aftermarket-Geschäfts.
Weiterführende Informationen erhalten Sie auf syncron.com.
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Analysieren Sie die CO2-Belastung von Auftragsmethoden 
im Zusammenwirken mit Kosten und Servicelevels.

• Verringern Sie Fracht mit hohen CO2-Emissionen 
und erhöhen Sie gleichzeitig die Servicelevels

• Erkennen Sie Trends innerhalb von Servicelevels, 
Bestandswert und voraussichtlichen CO2-Emissionen

• Simulieren Sie CO2-Emissionen auf globaler und 
Detailebene

Fokus auf Nachhaltigkeit, ohne die 
Rentabilität zu beeinträchtigen
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